
ДОГОВІР № __________ 

на підключення та користування послугами 

комп’ютерної мережі передачі даних 
 

м. Броди .                                                                                                                                      "____" ______________  200__ р. 

 

“ОПЕРАТОР ” : Приватний підприємець Доскоч Богдан Михайлович, що діє на підставі свідоцтва про державну реєстрацію з однієї сторони та 

 

“КОРИСТУВАЧ”  __________________________________________________________________________________ 
уклали цей Договір про наступне : 

1. Предмет договору. 

1.1.Оператор під’єднує персональний комп’ютер Користувача, до комп’ютерної мережі передачі даних Оператора (надалі – “ локальна мережа”) і надає 

додаткові послуги згідно “Тарифів на послуги в локальній мережі” (далі “Тарифи”) і доповнення до нього. Тарифи  

 є офіційним документом Оператора .  

 

2. Зобов'язання сторін. 
2.1. Оператор  зобов'язується:                                                                                                                                                                                

  2.1.1. Настроїти  систему маршрутизації інформаційних потоків далі “Трафіка”, для виділених адрес. 

2.1.2. Зареєструвати Користувача в мережі шляхом присвоєння йому персонального мережевого імені (логіну) та інших мережевих ідентифікаторів 

2.1.3.Усувати пошкодження, які виникли з вини Користувача, за рахунок Користувача. 

2.1.4. На прохання Користувача проводити звірку стану взаєморозрахунків. 

2.1.5. .Усувати пошкодження, які виникли не з вини Користувача, за рахунок власних коштів. 

2.1.6. Забезпечувати відповідність змісту пакету послуг умовам Договору. 

2.1.7. Надавати послуги безперервно (цілодобово). 

2.1.8. Повідомляти Користувача про зміни та доповнення до переліку послуг та розцінок на них, що надаються Оператором , не пізніше ніж за 10 (десять) 

днів до початку їх, дії через  публікацією цих змін на офіційному веб-сайті мережі ( _____________) у розділі “Послуги”. 

2.1.9. Не розголошувати інформації про Користувача, отриманої від нього під час реєстрації, а також змісту приватних повідомлень Користувача, за 

винятком випадків, передбачених законодавством України. 

2.1.10. Призупинити надання послуг на вимогу Користувача на зазначений їм строк, але не довше як на три місяці.  
2.2. Користувач зобов'язується: 

2.2.1.Надати комунікаційне обладнання для з'єднання з портом комутації обладнання Оператора.   

2.2.2. Не виконувати робіт по ремонту, переносу, розгалуженню, інших робіт, які можуть призвести до пошкодження кабелів, комутаційних пристроїв, та 

іншого майна Оператора. 

2.2.3. Не перешкоджати проведенню робіт у приміщеннях (на територіях) Користувача.  

2.2.4. Не підключати без дозволу Оператора до мережі комп’ютерного обладнання та інших пристроїв, які можуть викликати перебої у функціонуванні 
мережі або пошкодження апаратних, чи програмних засобів Оператора. 

.2.2.5. Вчасно проводити попередню місячну абонентську плату за вхід та користування локальною мережею. 

2.2.6. Вчасно проводити авансову плату за вхід та користування мережею Інтернет.  

2.2.7. Не змінювати жодні з параметрів мережевого адаптеру, мережевих протоколів, та інших параметрів мережевого підключення, які були налаштовані 

Виконавцем на персональному комп’ютері Користувача при підключенні Користувача до мережі. 

2.2.8. Не вчиняти жодних дій із налагодження, зміни чи виведення з ладу програмних, або апаратних засобів Оператора . 

2.2.9. Інформувати Оператора про недоліки в роботі мережі, які зачіпають інтереси Користувача, сприяти Оператору в збереженні обладнання та інших 

елементів мережі з метою захисту від можливого пошкодження або розкрадання, та підтримки працездатності системи. 

2.2.10. Не використовувати доступ до мережі для вчинення протиправних дій, що заборонені законодавством України, міжнародним законодавством,  а 

також не завдавати пошкодження програмному  та апаратному  забезпеченню  інших користувачів; не проводити дій, наслідком яких стають спотворення, 

втрата інформації, доступ до конфіденційної інформації інших користувачів комп’ютерної мережі, а також інші незручності, дотримуватись етики 

поведінки у мережі та мережі Інтернет. 

2.2.11. Самовільно не підключати через своє обладнання комп’ютерну техніку інших осіб до мережі Оператора.  

2.2.12. Повідомляти Оператора про всі відомі Користувачу порушення даного договору як зі своєї сторони, так і зі сторони інших Користувачів. 

2.2.13.Самостійно оплачувати всі послуги третіх осіб і/або сторонніх організацій, що прямо або побічно сприяють  одержанню Послуг, як то: організацій 

зв'язку, представників різних послуг у мережі Internet і інших, які явно не зазначені як Послуги, що  надаються  Оператором відповідно до дійсного  

договору й Прейскуранту. 

2.2.14.Одержувати й читати адміністративні повідомлення, відправлені Оператором по електронній  поштовій адресі Абонента. 

 

3. Умови та порядок оплати. 
3.1. Перелік і вартість послуг, і робіт, які надаються Оператором вказані в Тарифах . 

3.2.Одноразово, у день підписання Договору, Користувач робить оплату робіт з підключення згідно діючих тарифів. 

3.3. Оплачувальним періодом є 1 (один) календарний місяць. 

3.4. Оплата послуг (абонентська плата)по доступу до мережі за кожен наступний оплачувальний період здійснюється до закінчення попереднього 

оплачувального періоду. 

3.5. Тарифи на послуги, які не передбачені в прейскуранті визначаються кошторисом, який погоджується з Користувачем. 

3.6.  Користувачу надається можливість користуватись послугами з моменту надходження авансової оплати на рахунок Оператора. 

3.7. Авансова оплата додаткових послуг  оплачується Користувачем самостійно згідно тарифних планів  по мірі виникнення у Користувача необхідності у 

послугах. 

3.8. При змінах тарифів на послуги перерахунок раніше внесеної Користувачем оплати не проводиться. 

3.9. Згода  Користувача на зміну тарифів Виконавця підтверджується здійсненням оплати послуг останнього після вступу в дію нових тарифів.  

3.10. Якщо Користувач не згідний зі змінами в тарифах на послуги Оператора, він може розірвати цей договір в односторонньому порядку. У такому 

випадку абонентська плата, оплачена Користувачем за місяць, в якому він розриває цей договір поверненню не підлягає.  

3.11.Перелік отриманих Послуг і виконаних робіт, для юридичних осіб  підтверджується підписанням актів виконаних робіт і послуг щомісяця.                                  

 4.1. Оператор має право: 

4.1.1. Змінювати розміри діючих тарифів щодо  місячної абонентської плати та плати за надання інших послуг у залежності від зміни цін на матеріали, 

енергоресурси, ринкової кон'юнктури,  та з інших об'єктивних  причин. 

 



 

4.1.2. Призупинити надання послуг без попередження Користувача та розірвати з ним договір  у випадках: 
• закінчення терміну дії надання послуг. Закінчення терміну дії надання послуг рахується із дня закінчення авансової абонентської плати. У такому 

випадку з 1( першого) числа місяця Користувач  відключається від мережі. Договір вважається розірваним, якщо абонплата не надходить більше 

як три місяці з моменту відключення.  При цьому вся інформація про Користувача знищується з комп’ютерної бази даних Оператора. 

• поширення Користувачем через мережу інформації, яка будь-яким чином суперечить чинному законодавству або етичним нормам; 

• поширення Користувачем через мережу рекламних або інших матеріалів комерційного характеру з порушенням правил поширення такої 

інформації; 

• самостійної зміни Користувачем параметрів налагодження мережевого підключення, відмінних від тих, що були встановлені Оператором на 

комп’ютері Користувача при під’єднані комп’ютера Користувача до мережі; 

• спроби несанкціонованого доступу з комп’ютера Користувача до комп’ютерів інших користувачів мережі та комп’ютерів Оператора; 

• виникнення загрози з боку Користувача для безпеки функціонування мережі; 

4.1.3.Робити  профілактичні заходи й  модернізацію власного обладнання, які можуть спричинити припинення в наданні послуг строком до 48 годин на 

місяць. 

4.2. Користувач має право: 
4.2.1. Вимагати від Оператора дотримання зобов'язань, викладених у п. 2.1. цього договору. 

4.2.2. Звертатись із будь-яких питань щодо оплати та надання послуг . 

4.2.3. У випадку зміни розцінок на послуги, що надаються Оператором якщо вони не влаштовують Користувача, розірвати цей договір.  

4.2.4. Розірвати цей договір у будь-який час  надавши  Оператору письмову заяву з відмовою від послуг при умові відсутності заборгованості за надані 
послуги, абонплата  та плата за  трафік в такому випадку не повертається. 

4.2.5.Припинити діє договору терміном до трьох місяців. 

5. Відповідальність сторін. 
5.1. Відповідальність Оператора: 

 5.1.1. У випадку пошкодження, що виникло не з вини Користувача, Користувач звільняється від абонентської плати в наступному місяці, якщо з часу 

надходження заяви від Користувача до Оператора про пошкодження до часу усунення пошкодження пройшло більше 3 робочих днів. 

5.1.2. Оператор не несе відповідальності за якість наданих послуг при пошкодженні кінцевого обладнання Користувача, а також у випадку використання 

кінцевого (их) пристрою (їв), що не сертифіковані в Україні. 
5.1.3 Оператор не несе ніякої відповідальності за протиправні дії Користувача, а також за зміст інформації, яку передано чи прийнято Користувачем через 

мережу чи через мережу Інтернет. 

5.1.4. Оператор не несе відповідальності за збитки будь-якого характеру, завдані Користувачу внаслідок використання послуг Оператора, якщо ці збитки 

виникли внаслідок умисних, необережних або помилкових дій самого Користувача, або третіх осіб, зокрема, і через несанкціоноване використання 

мережевого імені (логіну) та паролю Користувача. 

5.1.5. Оператор не несе відповідальності за якість доступу до окремих складових мережі Інтернет, які находяться поза межами його впливу.   

5.2. Відповідальність Користувача: 
5.2.1. У разі невиконання Користувачем зобов'язань, передбачених у цьому договорі, Виконавець відключає комп’ютер Користувача від мережі, про що 

повідомляє Користувача електронною поштою за п’ять днів до відключення, із викладенням причин відмови в наданні послуг у  такому випадку договір 

вважається розірваним. Повідомлення про  відключення від мережі за несплату абонплати надсилається в день відключення. 

5.2.2. При пошкодженні, яке виникло з вини Користувача, останній оплачує вартість робіт по ремонту та відновленню функціонування мережі  в повному 

розмірі.  
5.2.3. Користувач, використовуючи послуги, що надає Виконавець, самостійно несе фінансову або іншу відповідальність за свої дії, а також за шкоду, що 

спричинена з його вини  (особисто, або особою під його мережевими ідентифікаторами та реквізитами) громадянам, юридичним особам, державі . 

5.2.4. Користувач у повній мірі несе відповідальність за свої дії, а також за наслідки, що наступили з його вини у відповідності до існуючого законодавства.                                                     

 

6. Умови форс-мажор. 
6.1.Оператор звільняється від повного або часткового виконання своїх зобов'язань у випадку виникнення обставин непоборної сили, а саме: війна, стихійні 
лиха, пожежі, грозові розряди, громадські заворушення, саботаж, блокада, відключення електроенергії, тощо, а також рішення органів державної влади, які 

роблять неможливим виконання Оператором  своїх зобов'язань. 

 

7. Термін дії договору 
7.1.Договір набирає чинності з моменту його підпису Сторонами. 

7.2. Даний Договір є безстроковим, і може бути розірваним з ініціативи кожної зі Сторін. Договір залишається в силі у випадку зміни реквізитів Сторін, 

зміни їхніх установчих документів, включаючи, але, не обмежуючись, зміною власника, організаційно-правової форми й ін. У випадку зміни реквізитів 

Сторони зобов'язані в десятиденний строк повідомити про це один одного  

                                                                                                                  8. Заключні положення 

8.1. Цей Договір та Тарифи на послуги в локальній мережі, що є невід’ємною частиною Договору, складено у двох  оригінальних примірниках, які мають 

однакову юридичну силу. Один примірник зберігається у Виконавця, а другий – у Користувача. 

 

9. Реквізити сторін. 

 

ОПЕРАТОР 

Приватний підприємець Доскоч Богдан Михайлович 

Адреса: Броди , пл. Ринок  30 

телефон: /032-66/ 2-65-55 

Індивід. под. № 2157811117 

р/р 2600500002170 

ВАТ ЛФ УКРЕКСІМБАНК  

МФО 325718 

 

____________________    Доскоч Б.М. 

КОРИСТУВАЧ: 

 
Прізвище ______________________________________ 

Ім'я  ___________________________________________ 

По-батькові _____________________________________ 

Адреса: м. Броди , вулиця__________________________ 

дім___________ квартира  ___________ 

Мережеве ім’я (login) ____________________________ 

Телефон: ___________   E-mail _________ @ _________ 

 

___________________________      Користувач 

 
. 


